
CHARTE DE RESPONSABILITÉ SOCIÉTALE 

Être à l’écoute des 
besoins de nos 

clients et
acquérir de 

nouveaux clients. 

Proposer des réalisations de 
qualité,

plus innovantes et plus propres
Assurer la traçabilité et la

transparence de nos produits
Mesurer la satisfaction de nos 

clients

Réduire notre 
empreinte sur la 

planète

Sélectionner des fournisseurs 
locaux en priorité

Maîtriser nos consommations 
de Ressources

Réduire nos impacts 
environnementaux
Gérer nos déchets

Protéger les droits 
fondamentaux des 

personnes

Promouvoir l’égalité des 
chances et la diversité

S’interdire toute discrimination 
en sélectionnant et promouvant 
nos collaborateurs en fonction 

de leurs compétences 

Promouvoir un 
comportement 

éthique vis-à-vis de 
nos partenaires

Adopter une conduite éthique
avec nos partenaires

Respecter les règles de la 
concurrence

Veiller à l’engagement de tous 
dans l’adoption des bonnes 

pratiques

Développer
nos ressources 
humaines pour 

continuer à 
progresser

Gérer la santé et la sécurité au 
travail

Piloter les carrières et le 
développement

du capital humain
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